
RÈGLEMENT EUROPÉEN SUR LA
PROTECTION DES DONNÉES
APPLIQUÉ À L'UNIVERS DE
L'ACCUEIL TÉLÉPHONIQUE
Contenu pédagogique

Le contenu pédagogique est accessible dans le programme de
formation mis à disposition ci-dessous par l'organisme de
formation.

Il est téléchargeable en cliquant sur le bouton  dans les
sessions proposées.

Organismes et lieux de formation

COMETH CONSULTING Espace Royal Bourse

OBJECTIF

Les fondamentaux, identifier la maturité et
les non-conformités de l'organisation.
Maîtriser le risque juridique La montée en
compétence des équipes et comprendre
leur niveau de maturité et des risques
devant les contrôles plus nombreu…

PUBLIC CONCERNÉ

Tout salarié relevant d'une entreprise de -
50 salariés de la branche des prestataires
de services du secteur tertiaire

PRÉREQUIS

Aucun

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

DURÉE

28.00h
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