
L'IA AU SERVICE DE LA
PERFORMANCE DES TPME
Contenu pédagogique

Introduction
• Tour de table et Icebreaker sous la forme de
photolangage : Si ma relation à l'IA était un film je serais…
• Les concepts clés de l'IA : Serious Game à la façon de
Timeline.

Cadre réglementaire
• Quiz de découverte : Lois et réglementations liées à l'IA,
notamment l'IA ACT et le RGPD ;
• Étude de cas en petits groupes sur les implications
pratiques de ces réglementations.

Quelques applications concrètes
• Exposé sur les différents domaines où l'IA peut apporter
des améliorations ;
• Atelier de brainstorming : les besoins en matière d'IA
dans vos processus métier.

Mise en oeuvre
• Démonstration et expérimentation d'outils de l'IA :
(ChatGpt, Gemini, Copilot, Mistral, Notion AI) ;
• Réflexion collective : 1 outil à mettre en place dans
votre quotidien pour optimiser vos tâches !

Évaluation finale
• Étude de cas finale, avec question quiz, pour justifier de
la bonne acquisition des compétences

Organismes et lieux de formation

IMPULS'IONS E-learning, FLEXO Montpellier Gare
Saint-Roch, Opco EP

OBJECTIF

- Comprendre les concepts clés de
l'IA - Identifier les apports possibles
de l'IA dans les processus métier
(prise de décision, relation client,
productivité, sécurité…) - Sensibiliser
au cadre réglementaire (IA ACT,
RGPD), aux risques et bonnes prat…

PUBLIC CONCERNÉ

Salariés des entreprises relevant du
champ de l'OPCO EP

PRÉREQUIS

Pratique de l'outil informatique
Chaque participant est invité à
amener son poste informatique
disposant de logiciels bureautiques

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

• Brainstorming en groupe pour
identifier les besoins spécifiques en
IA. • Étude de cas en petits groupes
sur les implications pratiques du
cadre réglementaire. • Séance de
travail en binômes ou en petits
groupes pour expérimenter les outils
d'IA. …

DURÉE

7.00h
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