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Intitulé du module : 
 

Conduire un projet de changement 

Contenu du programme 
 

Lancement de la formation (30’) 
§ Présentation du formateur et des participants. Rappel des objectifs, 

des règles de fonctionnement du groupe.  
§ Identification des attentes prioritaires, et reprise des auto-

positionnements réalisés en amont de la formation. 
 

Des clés pour relire et développer sa pratique managériale :               
Les mécanismes du changement (2h) 
§ Les différents niveaux de changement 
§ Les mécanismes à l’origine des comportements humains face au 

changement et principales causes de résistance ou déclics face au 
changement 

§ Les spécificités de l'accompagnement des équipes dans le 
changement 

 

La préparation de la conduite du changement (3h) 
§ L’analyse de la portée du projet de changement : le contexte, ses 

impacts sur les différentes parties prenantes en lien avec la RSE 
§ L’identification de l’acceptabilité du changement et des besoins 

des collaborateurs 
§ La définition des étapes du changement : la démarche et les outils 

en fonction de l’acceptabilité et des besoins 
§ La construction d’un tableau de bord pour une pilotage efficace 
§ Les méthodes Agiles : manifeste et grands principes de l’Agilité 
 

La dynamique des dialogues au service du changement en entreprise 
(1h30) 
§ Les différents espaces-temps de dialogue à considérer dans le 

management du changement 
§ Le dialogue professionnel au cœur d’un changement qui mobilise 

et qui face sens pour les membres de son équipe 
 

La communication au service du pilotage du changement (2h) 
§ La définition d’une stratégie de communication adaptée aux 

besoins des parties prenantes et sa déclinaison opérationnelle   
§ L’adaptation de la communication en fonction des aléas 
 

L’anticipation et la gestion des situations tendues liées au 
changement (3h30) 
§ Les signaux faibles et les signaux d'alerte  
§ Les réactions émotionnelles collectives et individuelles 
§ La négociation comme levier lors des situations difficiles 
§ La gestion des émotions et la relation aux personnes 
§ Le développement de la résilience pour faire face au changement 
 

Mise en perspective de la formation et bilan (1h30) 
§ Formalisation d’un plan de progrès à partir de la mesure d’écart : 

auto-positionnement de début et de fin de formation 
§ Quizz de connaissance 
§ Évaluation à chaud de la satisfaction, orale et questionnaire en ligne 
 
 
 

Objectifs pédagogiques 
 

§ Comprendre et analyser les 
mécanismes du changement pour 
mieux agir 

§ Mettre en œuvre une méthodologie et 
des outils de conduite du changement 

§ Préparer un plan d’actions au service du 
changement 

§ Accompagner le changement en 
utilisant la dynamique des dialogues en 
entreprise, les leviers managériaux 
appropriés et une communication 
adaptée 

§ Faire face aux aléas liés au changement 
 
 
 
 
 
 

Public visé 
 

Salarié en situation de conduire un projet 
de changement ou pressenti  
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Durée de formation en heures et en jours 
 

14 heures, soit 2 jours 

Modalités pédagogiques 
 

§ Formation synchrone en présentiel 
§ Pédagogie active sur le modèle 

« Comprendre, Voir, Agir » avec une 
alternance entre apports théoriques et 
échanges pratiques, et des mises en 
application à travers des études de cas 
et situations réelles.  

§ Mise à disposition de supports et 
ressources sur la plateforme Moodle 
MyCatalys, avant, pendant, après la 
formation 

§  

Organisme de formation 
 

CATALYS Conseil - Céline CHATELIER 
formation@catalys-conseil.fr 
02 99 14 52 90 

Prérequis 
 

Pas de prérequis spécifiques 


