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Intitulé du module : Initiation à l’Intelligence Artificielle dans un 
contexte professionnel 

Contenu du programme 
 
Séquence 1. Introduction à l’IA – 1h 
   - Définitions et concepts fondamentaux. 
   - Historique et évolution des technologies IA. 
   - Différences entre IA faible et IA forte. 
 
Séquence 2. IA et artisanat : opportunités et enjeux -1h 
   - L’IA dans les processus métiers (automatisation, optimisation, 
personnalisation). 
   - Exemples concrets d’applications dans différents corps de métier. 
 
Séquence 3. Cadre réglementaire et éthique – 1h 
   - Réglementation européenne et française sur l’IA. 
   - Protection des données et RGPD. 
   - Enjeux éthiques et sociétaux. 
 
Séquence 4. Panorama des outils IA pour les professionnels – 1h 
   - IA générative (ChatGPT, DALL-E, etc.). 
   - Solutions IA spécialisées selon les métiers. 
   - Critères de choix et intégration des outils IA. 
 
Séquence 5. L’art du prompt : optimiser les interactions avec l’IA – 1h30 
   - Principes du prompt engineering. 
   - Bonnes pratiques et erreurs à éviter. 
   - Exercices de conception de prompts efficaces. 
 
Séquence 6. Mises en pratique et cas concrets – 1h30 
   - Tests d’outils IA sur des scénarios professionnels. 
   - Analyse et interprétation des résultats. 
   - Retour d’expérience et questions-réponses. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objectifs pédagogiques 
Comprendre les concepts clés de 
l’intelligence artificielle (IA). 
Identifier les apports de l’IA dans les 
processus métiers des artisans. 
Appréhender le cadre réglementaire et 
éthique de l’IA. 
Explorer les différents outils et leurs 
besoins en termes d’intégration. 
Maîtriser les bases du prompt 
engineering. 
Appliquer l’IA à des cas concrets par des 
exercices pratiques. 
 
 
 
Public visé 
Tout public souhaitant découvrir et 
intégrer l’intelligence artificielle dans leur 
activité 

Prérequis 
Aucun prérequis technique nécessaire, 
curiosité et intérêt pour l’IA 
recommandés. 

Modalités pédagogiques 
 
Apports théoriques illustrés par des 
exemples concrets. 
Démonstrations d’outils IA en direct. 
Exercices pratiques et mises en situation. 
Échanges et partages d’expériences entre 
participants. 

Durée de formation en heures et en jours 
 
7 heures (1 journée) 

CMA Formation 
Daphné TITOTTO 
Tel : 03.87.39.31.53 
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