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Intitulé du module : Formation Maître d'apprentissage / tuteur 

Contenu du programme : 
 
 1. Définir le cadre du tutorat et la posture du tuteur 

• Rôles et missions : Identifier les fonctions clés du maître 
d’apprentissage et ses responsabilités dans l’accompagnement. 

•  Cadre légal : Comprendre les obligations réglementaires liées à la 
fonction tutorale (Code du travail, conditions de désignation). 

• Posture professionnelle : Adopter une posture bienveillante, neutre et 
constructive dans la relation tutorale. 

• Cas pratique : Étude de situations types illustrant les bonnes postures 
et réactions attendues. 

 
2. Structurer l’accueil et favoriser l’intégration 

• Plan d’accueil : Organiser les premières étapes de l’arrivée (matériel, 
administratif, humain) pour sécuriser l’entrée. 

• Culture d’entreprise : Transmettre les valeurs, les règles de 
fonctionnement et les codes internes. 

• Climat relationnel : Créer un environnement de confiance propice à 
l’engagement. 

• Exercice pratique : Élaboration d’un parcours d’intégration 
synthétique pour un nouvel arrivant. 

 
3. Accompagner les apprentissages en situation de travail 

• Transmission des savoirs : Appliquer les méthodes pédagogiques 
adaptées (explication, démonstration, questionnement). 

• Progression pédagogique : Définir des étapes d’apprentissage en lien 
avec le diplôme visé. 

• Feedback régulier : Observer, formuler des retours constructifs et 
suivre l’évolution. 

•  Jeu de rôle : Simulation d’entretien de suivi avec restitution orale 
collective. 

 
4. Encourager l’autonomie et l’implication 

• Montée en autonomie : Confier progressivement des missions plus 
complexes pour développer l’autonomie. 

• Suivi personnalisé : Utiliser des outils de suivi (grille, auto-évaluation, 
carnet de bord). 

• Valorisation des efforts : Encourager et motiver par une 
reconnaissance adaptée. 

• Atelier collaboratif : Construction d’un plan de progression simplifié 
pour un apprenant. 

 
5. Évaluer et formaliser les acquis 

• Outils d’évaluation : Employer des grilles et indicateurs pour 
objectiver les compétences acquises. 

• Entretiens de bilan : Mener des points d’étape pour ajuster 
l’accompagnement et préparer les certifications. 

• Contribution à la réussite : Soutenir l’alternant dans la valorisation de 
son parcours et la préparation à l’examen. 

• Cas pratique : Rédaction d’un bilan synthétique en fin de parcours. 

 
 
 
 
 
 
 

Objectifs pédagogiques :  
 
-Accueillir et faciliter l’intégration de 
l’apprenti/alternant 
-Accompagner le développement des 
apprentissages et l’autonomie  
Professionnelle 
-Participer à la transmission des savoir-
faire et à l’évaluation des  
Apprentissages 
 
 
 
 
 
 
 
 

Public visé 
-Sont concernées les salariés des 54 
branches professionnelles et 
l’interprofession relevant du champ de 
Opco EP. 

Prérequis 
-Aucun 
 

Modalités pédagogiques 
• Apports théoriques : Présentation des 
fondamentaux du tutorat, cadre légal et 
responsabilités du tuteur. 
• Études de cas : Analyse de situations réelles 
illustrant les enjeux et bonnes pratiques de 
l’accompagnement. 
• Ateliers pratiques : Création d’outils utiles au 
tutorat (parcours d’accueil, grille de suivi, fiche 
bilan). 
• Mises en situation : Simulations d’entretiens 
(accueil, suivi, évaluation) pour s’exercer aux 
échanges clés. 
• Échanges d’expériences : Partage entre pairs 
pour enrichir les pratiques et renforcer la 
posture tutorale. 

Durée de formation en heures et en jours 
21 heures réparties sur 3 jours 

ISIM: 
contact@isim.fr / 0422132911 
 
SASU « RHREFLEX »:  
contact@rhreflex.com / 0492010803 

Annexe 1 au Cadre de réponse - ACM TRANSVERSES 
(À fournir par module) 


