
 

 
 
 

 

FICHE PROGRAMME 
 

Soins des plaies, cicatrisation et pansements à l’officine 
 
 

Modalité 
 

Présentiel 
  

Durée 
 

7h 
 
 
 
 

Public concerné 

Pharmaciens d’officine 
Préparateurs en pharmacie 
 

 

Intervenants 

Mr DEPERIERS Pierre, Dr en Pharmacie, concepteur et formateur en formation professionnelle continue, 

spécialiste du conseil au comptoir des pansements et de l’évaluation de plaies 

Mr MINIGHETTI Philippe, Dr en Pharmacie, formateur spécialisé dans la délivrance des pansements à 

l’officine, concepteur et formateur en formation professionnelle continue. 

Soutien pédagogique par : 

Mme Séverine Azria, Infirmière Libérale, DU Plaies et cicatrisation, DU Pris en charge des soins d’escarre, 

Formatrice depuis plus de 6 ans 

Mr Jean-Philippe Marcou, F.F. Cadre de santé, Infirmier, Concepteur Pédagogique, DU Plaies, 

Cicatrisation et Brûlures, Formateur sur cette thématique depuis 15 ans. 

 
 

Contexte 

Le pharmacien est aujourd’hui un professionnel de santé, acteur à part entière du Maintien à Domicile et 
doit être capable de conseiller sa patientèle dans la prévention et la prise en charge de pathologies 
devenues courantes au domicile et dont les traitements et les actions de prévention requièrent l’utilisation 
de dispositifs médicaux associés 
 
Les pharmaciens et leurs équipes sont les garants des produits délivrés ; ils se doivent de maîtriser les 
différents dispositifs médicaux utilisés, et d’apporter les conseils adaptés afin d’en optimiser la bonne 
utilisation, que ce soit auprès de leurs patients, mais également des autres professionnels de santé, 
médecins et infirmiers. 
 
La connaissance du pharmacien dans le bon usage des Dispositifs Médicaux prend ainsi tout son sens 
dans le traitement des plaies et leur cicatrisation. En effet des notions précises sur les pansements et/ou 
du matériel associé en fonction de l’origine des plaies, notamment chroniques lui permettront de 
prodiguer des conseils renseignés, soit pour en éviter l’apparition, soit pour en diminuer la durée de 
cicatrisation. (Plaies liées à l’insuffisance veineuse, aux ulcères et aux escarres.) 
 



 

La formation proposée permettra au pharmacien et à son équipe d’acquérir les connaissances 
essentielles dans le domaine des plaies, de leurs manifestations, de leur cicatrisation, et des dispositifs 
médicaux associés à leur traitement et/ou à utiliser pour leur prévention 
 

Compétences visées et objectifs  

A la fin de la formation le pharmacien sera capable de : 

1-Avoir revu les notions fondamentales concernant la physiopathologie des plaies et les différentes étapes 

de leur cicatrisation 

2-Connaître les différents types de plaies chroniques (escarres, ulcères, insuffisance veineuse) 

3-Maîtriser les différentes familles de pansements afin de répondre plus justement aux prescriptions dans 

le traitement des plaies chroniques 

4-Connaître les Dispositifs médicaux à utiliser dans la prévention des plaies chroniques : 

Cas de l’escarre – de l’ulcère – de l’Insuffisance veineuse 

5-Echanger, collaborer et partager les informations avec l’équipe médicale en place 

 

 

Contenu  

 

Horaires et 

temps 
Sujet Programme 

Méthode 

pédagogique 

  9H - 12H30             Les plaies et leur cicatrisation – Les pansements  

 

30mn 
Accueil et tour de table 

- Présentation des participants et de leurs attentes – 

Problématiques posées aux participants dans leur activité 

quotidienne 

- Objectifs de la formation 

- Questionnaire d’autoévaluation des connaissances  

(Pré-Test) sur les grands thèmes abordés durant la journée : 

Plaies et pansements – cicatrisation –Les escarres – les 

ulcères -l’insuffisance veineuse : les dispositifs médicaux 

associés à la prévention des plaies 

 

Tour de table de 

présentation  

 

60mn  

1 -les notions 
fondamentales 
concernant la 
physiopathologie des 
plaies et les différentes 
étapes de leur 
cicatrisation 
 

-Histologie et physiologie de la peau 

-Les deux principes de la cicatrisation 

-Soins des plaies chroniques 

o Les plaies chroniques 
o Les différents types de plaies 
o Notions de cicatrisations 

        Les différentes phases : 
    1 principe de la Détersion 
     2 principes du bourgeonnement 
     3 principes de l’épidermisation 

Exposé théorique 

Schémas et video 



 

60mn 

2- Maîtriser les 
différentes familles de 
pansements afin de 
répondre plus 
justement aux 
prescriptions dans le 
traitement des plaies 
chroniques 
 

 -Généralités sur les pansements 
o Pansements actifs 
o Epidémiologie 
o Réglementation 
o Marquage CE 
o Modes de prescription 

 

-Les différentes familles 
o Hydrogels 
o Tubes et interfaces 
o Hydrocolloïdes 
o Alginate de calciium 
o Hydrocellulaires 
o Pansements adhésifs 
o Charbons 
o Hydrofibres 
o Argent 
o Lipocolloïdes 
o Irrigoabsorbants 
o Acide Hyaluronique 
o Ibuprofène 
o Non cicatrisants 
o Antiprotéases 
o Hémostatiques 

Séance interactive  

+ théorique 

 

Séance expositive 

avec présentation 

des différents 

pansements soit en 

réel soit en 

diaporamas 

60mn 

Quelles réponses à la 

patientèle ? 

Cas cliniques au 

comptoir 

Prescriptions 

Présentation de cas cliniques concrets - Résolutions en groupe 
à partir de la lecture d’ordonnances. 
Pour quoi le choix de tel ou tel DM ? 
 

Conseils associés à la délivrance 
 
 

 

Séance expositive 

avec présentation 

de différents cas 

cliniques  

Présentations de 

prescriptions de 

DM liées à la prise 

en charge des 

palies 

Mises en situation 

face à des cas 

cliniques 

Echanges avec les 

participants  

PAUSE 12H30 – 13H30 

13h30 – 17h Différents cas de plaies chroniques : Les escarres – Les ulcères – L’insuffisance veineuse : Les 

Dispositifs médicaux adaptés à leur prévention 

70mn 

1 L’escarre : 
-Connaître la définition 
de l’escarre et sa 
physiopathologie 
 
-Identifier les DM de 
prévention des 
escarres 
 
 
 

Définition et physiopathologie de l’escarre (Mécanismes de 

formation) 

 

Le lit médical (différents modèles) – Le choix du matelas en 
fonction de l’Echelle de Norton – 
Les différentes classes de matelas   
Les coussins  
Les Aides techniques à la posture 

Exposé théorique  

Présentation en 

Power point et 

video  

Présentation sur 

site des dm utilisés 

Echanges avec les 

participants  



 

60mn 

2 Les ulcères : 
Connaître la définition 
et les différents types 
d’ulcères 
 
 
 
Identifier les DM 
d’aides à la prévention 
et à la prise en charge 
des ulcères 
 
 
 

 

Les différents types d’ulcères et leurs aspects : 
-Veineux 
-Artériels 

 
Epidémiologie de l’ulcère 
Prise charge globale de l’ulcère 
 
Les DM utilisés dans la prévention :  
Les bandes à allongement 
Les compressons veineuses multi-couches 
 
 
 
 
 

Exposé théorique 

Présentation en 

Power point et 

video 

Présentations des 

différents dispositifs 

médicaux 

Echanges avec les 

participants  

 

40mn 

3 L’Insuffisance 
Veineuse chronique 
Connaître la définition 
– les causes – Les 
différentes 
manifestations 
 
Identifier les 
caractéristiques des 
DM associés 
 

L’insuffisance veineuse : définition -rappels physiologiques 
  
Les différentes manifestations et conséquences (varicosités, 
varices, eczéma variqueux, dermite, oedèmes, ulcère veineux 
de la jambe) 
 
 
Les critères de choix des DM – l’entretien des produits – la 
prise de mesure et essayage (ex : bas de contention) 
Les chaussures thérapeutiques (de confort et médicales) 
Conseils associés 

Exposé théorique  

Présentation en 

Power point et 

video 

Présentations des 

différents dispositifs 

médicaux 

Echanges avec les 

participants  

25mn 

4 Collaborer et 
partager les 
informations avec 
l’équipe médicale en 
place  

Utiliser « Mon Espace Santé » et la messagerie 
Point sur la substitution des DM 
Arbre décisionnel pour la prise en charge des petites plaies à 
l’officine : triage vers une téléconsultation, un médecin ou 
urgence 
 

 

15mn  

Questionnaire d’autoévaluation des connaissances  

(Post-Test) – Reprise des questions du pré-test pour évaluer la 
progression pédagogique des participants au cours de la 
formation 

Questionnaire en 

ligne 

 Bilan Bilan de la formation - Conclusion  

 
 
 
 
 

 

Méthodes pédagogiques 

Avec une mise en œuvre d’une pédagogie active, le participant est sollicité activement, il participe 

personnellement et spontanément dans un processus individuel d'optimisation de ses compétences. 

• Acquisition ou approfondissement de connaissances ou de compétences  

o Identification des besoins de formation, de la progression au niveau des connaissances acquises au 

moyen de pré et post tests (mesure de l’apprentissage) 

o Activité cognitive en groupe, étude de supports pédagogiques et/ou de référentiels d'analyse 

• Evaluation et analyse des pratiques des professionnels  



 

o Etudes de cas cliniques et de cas concrets émanant du formateur, échanges entre participants et avec le 

formateur concernant des pratiques ou à partir de situations concrètes vécues.  

o Réflexion sur les difficultés rencontrées, l'adéquation ou l'optimisation des pratiques, … 

Remarque : la confidentialité de données personnelles (concernant les professionnels et les bénéficiaires) 

sera strictement respectée. 

o Elaboration d’axes et actions d'améliorations en groupe ou individuellement avec l’aide du formateur  

• Démonstrations, ateliers et exercices de mise en pratique…  

 
 

Evaluation 

Pré/post test : Une méthode d’évaluation et de mesure des acquis théoriques sera employée avant et après 
la formation. La correction s’effectuera en fin de formation avec correction du formateur. Ce, afin que le 
participant puisse, par comparaison, constater sa progression au niveau des connaissances acquises.  
 
-Bilan de fin de formation : L’analyse de la synthèse des bilans, réalisée par le Pôle Formation Santé, 
permettra d’évaluer la satisfaction des participants ou procédera aux réajustements nécessaires et adaptés 
de la formation. 
 
 

 

Informations pratiques  

Formateur expert dans le domaine des plaies, des pansements et des dispositifs médicaux associés. 

Nombreux partages et mises en situations pour une plus grande adaptabilité 

Fiches de synthèse et supports pour facilité le suivi au comptoir 

 

Contact 

Pôle Formation Santé – Site GREENOPOLIS – 16 rue Berjon 69009 LYON 
Tél. : 04 37 46 18 40  -  Fax : 04 78 89 67 25  -  E-mail : contact@pf-sante.fr  
Site Web : www.poleformation-sante.fr  
 

N° SIRET : 383 925 633 000 59  -  N° Existence : 82 69 09 720 69  -  APE 8559 B 
 

Organisme enregistré par l’ANDPC n°2507 
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