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PROGRAMME DE FORMATION  

SE FAMILIARISER A LA LANGUE DES SIGNES FRANCAISE – LSF JOPP 2024 

Lot 1 DECLIICK - PARIS 2024 N° 20230504-32600 
  
Objectifs généraux de la formation 
· Accueillir des clients sourds ou malentendants en boutique  
· Savoir comprendre une demande sur ses produits ou services et y répondre succinctement  
· Savoir promouvoir les lieux clefs des Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 et 

éléments clefs du patrimoine francilien  
  
Objectifs pédagogiques 
· Découvrir une nouvelle langue visuelle et spatiale 
· Bases structurales, syntaxique, grammaticale 
· Bases lexicales et sémantiques de la LSF 
  
Modalité pédagogique 
Présentiel 
Lieu : Paris 
Possibilité de distanciel 
  
Prérequis du stagiaire 
Aucun prérequis n’est demandé.   
  
Population à former 
· Notre formation est destinée aux personnes désireuses d’apprendre la Langue des Signes 

Française (LSF) - apprentissage à visée professionnelle 
· Salariés des structures relevant des entreprises de l’OPCO EP 
 
Durée 
35H en continues ou discontinues, sur maximum 3 mois 
Entre 8 stagiaires minimum et 12 maximum 
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Contenu de la formation :  
  

Production / Expression : 

 

-Apprendre l’alphabet LSF manuel, afin d’utiliser la dactylologie selon les besoins 

-Paramètres fondamentaux à respecter pour former les signes : Configurations, 

emplacements, mouvements… 

-Acquérir du vocabulaire familier : Aliments, pièces de la maison, description, couleurs, 

animaux, vêtements, lieux, chiffres… 

-Notions de temps : Jours de la semaine, les mois ; notions passé, présent, futur… 

-Formules de politesse et des expressions du quotidien, outils interrogatifs 

-Proformes, transferts, syntaxe et autres règles de grammaire s’exprimer de façon assez 

claire, et se présenter, se décrire 

Réception / Compréhension : 

 

-Comprendre les signes courants et spécialisés si besoin concernant leur environnement 

proche et professionnel 

-Comprendre les instructions qu'on leur adresse 

-Comprendre des vidéos en LSF signés par des personnes sourdes 

-Analyse possible de captations vidéo réalisées par les élèves eux-mêmes 
 

Interaction / Communication : 

 

-Echanges et dialogues simples en LSF / Accueil des clients sourds et malentendants 

- Techniques d'accueil appropriées pour les clients sourds et malentendants, y compris 
l'utilisation de repères visuels et de supports visuels. 

-Comprendre les questions et y répondre de façon adéquate 

- Utilisation de la LSF pour guider les clients dans la boutique et répondre à leurs besoins. 

-Capable de présenter un exposé bref du style raconter un récit, expliquer 

-Scénettes, jeux de rôle 
 

Spécificité à la Promotion des lieux clés des Jeux Olympiques Paris 2024 et du patrimoine 
francilien : 

· Présentation des principaux sites des Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024. 

· Mise en valeur des éléments importants du patrimoine francilien et de leur accessibilité. 

· Indication des itinéraires depuis l'entreprise vers ces lieux en utilisant des supports visuels et 
des indications simples en LSF. 
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Outils et techniques Pédagogiques : 

-Utilisation de divers Supports visuels : Vidéos, textes, Images, Schéma, Tableaux, 

élaboration de Fiches personnelles de vocabulaire 

-Apprentissage facilité grâce à une approche dynamique et ludique, 

humoristique. 

 
NB: Initiation à quelques notions historiques et culturelles propres aux sourds. Traits culturels 

et Humour sourd... 

-Connaissance des sites d’informations, de ressources, ouvrages de références, et des 

Structures intervenant dans l’environnement des personnes sourdes (MDPH, Associations, 

Sites pi sourds…) 

 

Evaluations : 
 
Évaluation des progrès des participants et rétroaction. 
Ce séquençage est une suggestion et peut être ajusté en fonction des besoins spécifiques de 
l’OPCO EP et des participants. 
 
   
  

Equipe pédagogique :  
  
Nos cours sont assurés par des formateurs diplômés et animateurs expérimentés, dotés d’une 
solide culture du monde des Sourds, conditions indispensables pour délivrer un enseignement 
optimal de la LSF. 
  
Le formateur peut être amené à changer durant le stage afin que les stagiaires aient une large 
ouverture sur la langue des signes : ceci leur permet de découvrir et de s’habituer aux 
différentes façons de signer (débit plus ou moins rapide, expression gestuelle plus ou moins 
large, main dominante gauche ou droite, etc.).  
  
 
Modalité d’apprentissage spécifique à la formation LSF : 
 

·         la règle du silence est imposée pour une attention et une concentration optimale 
·         s’exprimer uniquement avec son visage, ses mains et son corps. Ce n’est guère 
évident, surtout pour les entendants. Mais au fur et à mesure, ils découvrent toute la 
richesse linguistique et culturelle de la langue des signes.  
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Supports pédagogiques : 
  

·         documents papier/présentés sur tableau interactif : textes, images, bandes 
dessinées, photos…   
·         vidéos en LSF pour étendre les thèmes abordés, voir différents locuteurs de la LSF 
et découvrir différentes façons de signer   
·         jeux de rôles, exercices en binôme  
·         simulations de conversation   
·         exercices avec la caméra, permettant d’analyser ses signes et corriger ses erreurs  

  
Individualisation de la formation  
  
Les apprenants devront parfois visionner des vidéos et restituer leur compréhension au 
formateur. Cette technique permet à l’apprenant de faire face à ses propres points forts et 
points d’efforts d’apprentissage. 
  
Réponses aux questions pédagogiques 
  
Le formateur répondra aux questions des apprenants pendant les sessions. 
  
Évaluation / Sanction :  
 

·         En amont de la formation, le formateur procèdera à une évaluation de 5 minutes 
aux apprenants faux débutants, afin d’évaluer précisément leur niveau. Ce test 
consistera en un échange sur un sujet de la vie quotidienne. 
Pour ce qui est des débutants, ce test ne sera pas effectué. 

 

·         Évaluation à chaud de satisfaction stagiaire. Dès la fin de la formation, lors de la 
dernière session, les apprenants se verront remettre sur place, une grille d’évaluation à 
chaud qu’ils devront rendre au formateur. Ces grilles seront transmises à l’OPCO EP.    
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